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案 情 说 明
致：中国出口信用保险公司
	一、贸易过程

	2015年5月7日，我公司客户口（*****）前来我公司签证了订货合同，所订货物为洗衣机和电视机，合同金额为*****元人民币。因为我公司与买方（*****）是多年的合作伙伴，合作时间已有17年多，买方在蒙古也是批发零售，规模较大，信用相对良好，经常大额赊账，欠款周期为三个月。故只付了我公司极少订金****元，余下的*****元，协商为3个月账期。于2015年5月9日，我公司将客户所订货物安全起运，客户于2015年5月17日收到货物，相互通电话确认货物数量无误，并无坏损，此笔贸易顺利完成。



	二、损失原因

	客户（*****）在****国也是较大的批发零售商。牧区小型散户较多，客户将电器都分销给各个散户，均为赊账贸易，因为近年整体经济不景气，散户口们生意不好。货物滞销，无法回轮资金，导致客户（*****）也收不到现金，成了三角债。所欠我公司货款无法履约。


	三、货物处理情况

	因货物都分销给各个散户，也无法集中收回，更无法返回国内。只得在蒙古国降低价格处理。


	四、已采取或将采取的施救措施

	我公司多次外派人员向买方催账，买方都委婉拒绝付款，由于是多年的合作伙伴，考虑到将来还要合作，如果太过僵硬讨债，担心对方干脆不付了，结账很是坚难。
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